
财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 网格化综合管理

主管部门
上海市崇明区港西镇人民政

府（汇总）
实施单位

上海市崇明区港西
镇城市运行管理中

心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1450000.00 509775.84 509775.84 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1450000 509775.84 509775.84 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为有效而持续地提升本镇城乡综合管理水平，不断改善居
民生活安稳环境，实现城乡综合管理的信息化、科学化、
标准化、规范化，需要本镇城市运行管理中心人员常年坚
持不懈地恪守岗位，循序尽职开展镇域范围内的网格化管
理工作。主要用于支付巡查设备维修、交通工具维修补贴
费用、网格化管理的社会宣传、巡查发现者的奖励资金、
巡查员节假日加班费、镇村城运平台设备维护、一网统管
应急处置托底处置、“一网统管”自主应用模块研发。以
服务理念稳步推进城乡网格化综合管理信息化，强化整合
与共享，规范巡查员的日常巡查及考核工作，坚持“以民
为本，服务为民”的原则 ，落实“发现及时、解决有效
、监督有力”的工作要求，保持通讯设施与交通工具的畅
通完好，充分调动巡查人员的积极性、主动性和创造性，
努力提升管理与服务水平，全面推进本镇城市运行管理工
作，实现“一网受理、全面覆盖、联动处置、综合评估、
奖罚分明”的稳定、高效、工作可持续发展总目标。 立
项目的：按照崇明区城市运行管理中心和镇党委政府对本
镇城市运行管理工作的要求，坚持“以民为本，服务为民
”的原则 ，以服务理念稳步推进城乡网格化综合管理信
息化，强化整合与共享，进一步规范网格化巡查员的日常
巡查及考核工作，落实“发现及时、解决有效、监督有力
”的工作要求。 项目的实施部门、相关保障制度和措施
：本项目由港西镇城市运行管理中心实施。按照有关规定
合理配备专职巡查人员，加强培训教育，提高巡查员个体
与群体素质，完善巡查员考核办法；按照本镇村居范围划
分管理网格，专职巡查员负责责任区域内的日常巡查工作
，确保责任分解到人，实现定人、定岗、定责，做到“横
向到边，纵向到底”全覆盖、无遗漏、无死角；更再则是
提高管理手段完善管理机制，将过去被动应对问题的管理
模式转变为主动发现问题和解决问题，保证网格化管理的
敏捷、精确和高效的预期目的。 项目产出目标： 1
.保持通讯专用手机≥20台、补贴工作人员自用电瓶车
≥20个，确保通讯畅通与交通工具完好； 2.按照上
级要求和社会实际需要，开展网格化管理宣传工作，达到
全方位高效率的宣传效果，宣传海报≥50份、宣传纪念
品钥匙扣≥200个、印刷小册子≥200份等； 3.
巡查发现奖励费发放30人，最高奖励1050元，最低
奖励250元； 4.确保村网格化平台的稳定运行，村
网络平台维护电脑为15台，形成上下左右联动的常态机
制。 5.巡查员节假日加班费发放。 6.研发本镇城

实际完成保持通讯专用手机20台、补贴工作
人员自用电瓶车20个，宣传海报50份、宣
传纪念品钥匙扣200个、印刷小册子200
份等； 巡查发现奖励费发放30人 、村网
络平台维护电脑为15台，巡查案件处理率1
00%；补贴发放准确率100%；个性模块
运行正常；项目完成及时、提高巡查工作有效
运行效果；提高巡查人员工作积极性；部门联
动机制有效；推进“一网统管”实施；长效管
理制度健全且执行有效；信息公开规范；受益
人员满意度≥85%。
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运平台个性化模块。巡查案件处理率100%；补贴发放
准确率100%；个性模块运行正常；项目完成及时。
预期达到效果：提高巡查工作有效运行效果；提高巡查人
员工作积极性；部门联动机制有效；推进“一网统管”实
施；长效管理制度健全且执行有效；信息公开规范；受益
人员满意度≥85%。

绩
效

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

专用手机维修台数
>=20台 20台 4 4

补贴工作人员自用电瓶

车

>=20个 20个 4 4

宣传海报份数
>=50份 50份 4 4

纪念品钥匙扣制作
>=200个 200个 4 4

印刷小册子份数
>=200份 200份 4 4

巡查发现奖励费人数
=30人 30人 4 4

村网络平台维护电脑
=15台 15台 4 4

本镇城运平台个性化模

块研发

=1项 1项 4 4

质量指标

巡查案件处理率
=100% 100% 4 4

网格化宣传工作达标性 达标 达标 4 4

补贴发放准确率
=100% 100% 4 4

个性模块运行情况 正常 正常 3 3
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指
标

时效指标
各项目完成及时性

=2023年12
月31日前

2023年12月
31日前

3 3

效益指标

社会效益指标

提高网格化管理水平
提高 提高 4 4

提高巡查工作有效运行

效果

提高 提高 4 4

提升政府公共服务质量 提升 提升 4 4

提高巡查人员工作积极

性

提高 提高 3 3

部门联动机制有效性
有效 有效 3 3

推进“一网统管”实施 推进 推进 3 3

可持续影响指标

长效管理制度健全性
健全 健全 3 3

长效管理制度执行有效

性

有效 有效 3 3

信息公开规范性
规范 规范 3 3

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=85% 85% 10 10

总分 100 100  
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