
财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 补助经费

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 14600.00 14600.00 14520 10 99.46% 9.95

    其中：当年财政拨款 14600.00 14600.00 14520 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

规范执行机关事业单位退休人员补贴发放，促进公平分配
，确保退休人员共享经济社会发展成果，推进收入分配制
度改革。

规范执行机关事业单位退休人员补贴发放，促
进公平分配，确保退休人员共享经济社会发展
成果，推进收入分配制度改革。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
补助发放人数

=4人 =4人 15 15

质量指标
补贴发放准确率

=100% =100% 15 15

时效指标
补贴发放及时性

及时 及时 20 20

效益指标

社会效益指标

保障退休人员基本生活 保障 保障 7 7

体现政府对基层工作人

员的关爱

体现 体现 7 7

维护社会和谐稳定
维护 维护 7 7

可持续影响指标
长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 9 9
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满意度指标 服务对象满意度指标 收补贴人员满意度 ≥95% ≥95% 10 10

总分 100 99.95  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称
崇明区疫情防控应急视频会议

系统

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 405500.00 405500.00 346548 10 85.47% 8.55

    其中：当年财政拨款 405500.00 405500.00 346548 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

根据区委、区政府会议要求，明确提出要确保68号3个
点位（1号楼313；2号楼313；6号楼二楼常委会
会议室），区商务中心3个点位（3幢楼各1个），区会
议中心1个点位（201），区疾控中心1个点位，长兴
防疫指挥部1个点位，长兴管委会1个点位，以及18个
乡镇之间，实现自主召开多方视频会议，切实满足疫情防
控期间本区应急视频会议的高频使用需求。 本项目由运
行管理科实施。严格资金管理财务制度有关规定，加强财
政预算经费使用监管，确保经费有效使用于本项目。项目
不涉及政府采购、政府购买服务。 项目预算的产出：崇
明疫情防控应急视频会议系统建设，具体包括：增设视频
会议控制中心、10个视频会议终端、3套会议视频设备
。项目建设时间为2022年，2023年支付项目资金
。

根据区委、区政府会议要求，明确提出要确保
68号3个点位（1号楼313；2号楼31
3；6号楼二楼常委会会议室），区商务中心
3个点位（3幢楼各1个），区会议中心1个
点位（201），区疾控中心1个点位，长兴
防疫指挥部1个点位，长兴管委会1个点位，
以及18个乡镇之间，实现自主召开多方视频
会议，切实满足疫情防控期间本区应急视频会
议的高频使用需求。 本项目由运行管理科实
施。严格资金管理财务制度有关规定，加强财
政预算经费使用监管，确保经费有效使用于本
项目。项目不涉及政府采购、政府购买服务。
项目预算的产出：崇明疫情防控应急视频会
议系统建设，具体包括：增设视频会议控制中
心、10个视频会议终端、3套会议视频设备
。项目建设时间为2022年，2023年支
付项目资金。

绩
效
指

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

视频会议控制中心
1套 1套 10 10

增设视频会议终端
10套 10套 10 10

增设视频会议监视设备 3套 3套 10 10

质量指标
设备质量合格率

=100% =100% 10 10

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 10 10
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标

效益指标

社会效益指标

切实满足疫情防控期间

本区应急视频会议的高

频使用需求

满足 满足 10 10

加强各部门沟通协助
加强 加强 10 10

可持续影响指标
长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
使用部门满意度

≥85% ≥85% 10 10

总分 100 98.55  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 两网项目资金

主管部门 实施单位
上海市崇明区城市

运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1,160,000 0 0 10 0.00% 0

    其中：当年财政拨款 1160000 0 0 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

无

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
数据量控制

=100% =100% 16 16

质量指标
系统质量达标率

=100% =100% 17 17

时效指标
完成项目时效性

=100% =100% 17 17

效益指标 社会效益指标
网络数据的安全率

=100% =100% 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
用户满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 90  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 崇明区物联网管理平台

主管部门 实施单位
上海市崇明区城市

运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 6790500.00 300000.00 298500 10 99.50% 9.95

    其中：当年财政拨款 6790500 300000 298500 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按要求完成

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
物联网管理平台（优化

升级）构建

1套 1套 16 16

质量指标
系统质量达标率

=100% =100% 17 17

时效指标
项目完成及时性

=100% =100% 17 17

效益指标 社会效益指标
形成互联共享、统一上

报的物联网应用能力

>=95% >=95% 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
工作人员满意度

>=95% >=95% 10 10

总分 100 99.95  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 城运系统工作经费

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2260300.00 2228300.00 2181838.08 10 97.92% 9.79

    其中：当年财政拨款 2260300.00 2228300 2181838.08 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

充分发挥对本区城市化地区公共空间范围内城市管理问题
从发现到处置实施监督指挥的能力，推动城市管理领域各
相关部门工作效能的提升，实现城市常态长效管理的模式
创新。

充分发挥对本区城市化地区公共空间范围内城
市管理问题从发现到处置实施监督指挥的能力
，推动城市管理领域各相关部门工作效能的提
升，实现城市常态长效管理的模式创新。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

城运平台保障数量
=1个 =1个 2 2

城运中心建设数量
=1个 =1个 2 2

开展督察次数
≥4次 ≥4次 2 2

组织两网办领导小组办

公室运行

=12个月 =12个月 2 2

区长热线保障数量
=1条 =1条 2 2

开展12345热线评

估次数

=1次 =1次 2 2

开展“一网统管”城市

运行评估次数

=1次 =1次 2 2
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绩
效
指
标

产出指标

数量指标
开展网格巡查次数

>=4次 >=4次 3 3

巡查处置事件数量
>=200件 >=200件 3 3

租赁无人机机组数量
=1个 =1个 3 3

指挥大厅设备运维数量
=80台电脑、1

0台打印机
=80台电脑、1

0台打印机
3 3

保障一江山路分部运行 =12个月 =12个月 3 3

一线巡查员意外保险购

置

>=650人 >=650人 3 3

补贴援滇人员数量
>=1人 >=1人 3 3

总值班室加值班补贴次

数

>=4次 >=4次 3 3

质量指标

案件自行处置率
=100% =100% 3 3

补贴发放准确率
=100% =100% 3 3

设备运维合格率
=100% =100% 3 3

时效指标
项目完成及时性

=2023年12
月31日前

=2023年12
月31日前

3 3

提升城乡综合管理案件

处置效率

提升 提升 5 5
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效益指标

社会效益指标
提升案件处理专业性

提升 提升 5 5

保障一线巡查员安全
保障 保障 5 5

保障城市安全有序运行 保障 保障 5 5

可持续影响指标

长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 5 5

信息公开规范性
规范 规范 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
受益人员满意度

≥85% ≥85% 10 10

总分 100 99.79  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 拓展崇明城运视频会议系统

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 50000.00 47664.50 47664.5 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 50000.00 47664.5 47664.5 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

疫情防控期间，为减少人员聚集，满足疫情防控的要求，
建立远程线上视频会议系统，实现横向拉通委办局，纵向
拉通18个乡镇。本次建设4部分内容，一是根据疫情防
控要求增设部分；二是根据人代会办会要求增设部分；三
是根据市委组织部要求增设部分；四是驻场技术保障。

疫情防控期间，为减少人员聚集，满足疫情防
控的要求，建立远程线上视频会议系统，实现
横向拉通委办局，纵向拉通18个乡镇。本次
建设4部分内容，一是根据疫情防控要求增设
部分；二是根据人代会办会要求增设部分；三
是根据市委组织部要求增设部分；四是驻场技
术保障。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

增设视频会议终端
=10套 =10套 8 8

增设会议摄像机
=3台 =3台 8 8

增设会议麦克风
=1台 =1台 8 8

增设电视机
=2台 =2台 8 8

质量指标
设备质量合格率

=100% =100% 9 9

时效指标
项目建设完成及时性

及时 及时 9 9

社会效益指标

满足疫情防控期间本区

应急视频会议的高频使

用需求

满足 满足 10 10
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效益指标

加强各部门沟通协作
加强 加强 10 10

可持续影响指标
长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
工作人员满意度

≥95% ≥95% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 系统建设费用

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 178900.00 63362.00 63362 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 178900.00 63362 63362 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

鼓励村庄结合自身资源优势，与成熟互联网平台合作开展
农产品电商、农家乐互动等主题建设。围绕学校、村委会
和各类主题活动，利用数字技术赋能垃圾分类、低碳出行
等生活领域的应用场景，减少生活碳排放量，探索构建凸
显崇明特色的绿色低碳生活方式。深化村居信息化建设，
推动村级权力阳光化、规范化运行。

鼓励村庄结合自身资源优势，与成熟互联网平
台合作开展农产品电商、农家乐互动等主题建
设。围绕学校、村委会和各类主题活动，利用
数字技术赋能垃圾分类、低碳出行等生活领域
的应用场景，减少生活碳排放量，探索构建凸
显崇明特色的绿色低碳生活方式。深化村居信
息化建设，推动村级权力阳光化、规范化运行
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
数字乡村建设试点村数

量

=1个 =1个 16 16

质量指标
软件硬件质量合格率

=100% =100% 17 17

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 17 17

效益指标

社会效益指标

打造数字乡村治理现代

化

打造 打造 6 6

深化村居信息化建设
深化 深化 6 6

推动村级权力阳光化、

规范化运行

推动 推动 6 6
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加强村庄管理和服务能

力

加强 加强 6 6

可持续影响指标
长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

工作人员满意度
>=95% >=95% 5 5

受益群众满意度
>=85% >=85% 5 5

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 崇明区五五购物节

主管部门 实施单位
上海市崇明区城市

运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1730000.00 23500.00 23500 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1730000 23500 23500 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

按合同情况实施

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

数据量控制
=100% =100% 10 10

数据量达标率
=100% =100% 10 10

质量指标

系统质量考核合格率
=100% =100% 10 10

系统质量达标率
=100% =100% 10 10

时效指标
完成项目时效性

=100% =100% 10 10

效益指标

经济效益指标

辅助崇明区城运管理人

员了解各区域商业经济

运行情况

>=98% >=98% 15 15

社会效益指标
辅助崇明区城运工作人

员及时进行指挥调度

>=98% >=98% 15 15

系统功能对城运业务的
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满意度指标 服务对象满意度指标
实际作用

>=98% >=98% 10 10

总分 100 100  

- 15 -



财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 系统建设费

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1423300.00 1423300.00 1419863 10 99.76% 9.98

    其中：当年财政拨款 1423300.00 1423300.00 1419863 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

崇明社区疫情防控应用系统以实战管用为目标，围绕基层
常态化疫情防控工作的业务需求，对上承接市级部门数据
，横向汇聚区级部门数据。坚持“1+1+N”建设思路
，即依托一个区大数据资源平台和区“一网统管”平台，
逐步打造全区疫情防控一张图，分期建设N格应用场景。

崇明社区疫情防控应用系统以实战管用为目标
，围绕基层常态化疫情防控工作的业务需求，
对上承接市级部门数据，横向汇聚区级部门数
据。坚持“1+1+N”建设思路，即依托一
个区大数据资源平台和区“一网统管”平台，
逐步打造全区疫情防控一张图，分期建设N格
应用场景。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

软件系统建设
1套 1套 10 10

高分子地图工作站建设 1套 1套 10 10

显示器购置
2套 2套 10 10

质量指标
验收通过率

=100% =100% 10 10

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标

实现我区疫情防控全过

程管理

实现 实现 10 10

加强疫情防控信息支撑 加强 加强 10 10
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可持续影响指标 长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标

工作人员满意度
>=85% >=85% 5 5

受益群众满意度
>=85% >=85% 5 5

总分 100 99.98  

- 17 -



财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 总值班室搬迁项目

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 417700.00 417700.00 392433.5 10 93.96% 9.4

    其中：当年财政拨款 417700.00 417700.00 392433.5 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

为满足区城运中心及区政总值班室业务需求，将区城运中
心原行政服务中心四楼的办公的受理监督科、指挥督查科
、热线管理科等3个科室以及相关平台信息人员50余人
，搬迁至一江山路511号（原融媒体中心办公楼辅楼2
楼）；将区政府总值班室搬迁至区城运中心腾出的办公场
所，同时考虑到值班视频会议实际需求，将区政府大院保
留的总值班室从区政府1号楼调整至8号楼附楼2楼。对
上述3处办公场地进行弱电设施设备建设及相关办公设施
设备购置。

为满足区城运中心及区政总值班室业务需求，
将区城运中心原行政服务中心四楼的办公的受
理监督科、指挥督查科、热线管理科等3个科
室以及相关平台信息人员50余人，搬迁至一
江山路511号（原融媒体中心办公楼辅楼2
楼）；将区政府总值班室搬迁至区城运中心腾
出的办公场所，同时考虑到值班视频会议实际
需求，将区政府大院保留的总值班室从区政府
1号楼调整至8号楼附楼2楼。对上述3处办
公场地进行弱电设施设备建设及相关办公设施
设备购置。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
完成弱电及相关设施配

套场所

=3个 =3个 12 12

质量指标

软硬件质量合格率
=100% =100% 13 13

竣工验收合格率
一次通过 一次通过 12 12

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 13 13

社会效益指标

信息传递及信息反馈准

确、 及时、到位

准确、及时、到位准确、及时、到位 6 6

改善办公环境
改善 改善 6 6
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效益指标 提高工作人员办公效率 提高 提高 6 6

满足部门工作需求
满足 满足 6 6

可持续影响指标
长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

群众满意度
>=85% >=85% 5 5

部门工作人员满意度
>=85% >=85% 5 5

总分 100 99.4  

- 19 -



财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 各类运维费

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 7546900.00 4906750.00 4906750 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 7546900.00 4906750 4906750 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

进一步深化城市网格化综合管理，不断提升城市网格化综
合管理的工作效率，提升精细化、常态化城市管理水平，
整合各类城市管理资源，推动城市管理向法治、共治、自
治的积极转变，加大城市管理的社会监督和市民参与力度
。

进一步深化城市网格化综合管理，不断提升城
市网格化综合管理的工作效率，提升精细化、
常态化城市管理水平，整合各类城市管理资源
，推动城市管理向法治、共治、自治的积极转
变，加大城市管理的社会监督和市民参与力度
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
运行维护项目数量

=9个 =9个 8 8

质量指标

运行维护验收合格率
=100% =100% 8 8

故障发生率
<=2% <=2% 8 8

时效指标

项目完成及时性
=2023年12

月31日前
=2023年12

月31日前
8 8

故障修复处理时间
<=48小时 <=48小时 9 9

运行维护响应时间
<=4小时 <=4小时 9 9

提高城市运行管理工作

效率

提高 提高 6 6

提升城乡综合管理工作
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效益指标

社会效益指标
质量

质量 质量 6 6

保障网格化服务工作质

量

保障 保障 6 6

可持续影响指标

长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 6 6

信息公开规范性
规范 规范 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

受益群众满意度
>=85% >=85% 5 5

部门工作人员满意度
>=85% >=85% 5 5

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 城管通政务微信上报月租费

主管部门 实施单位
上海市崇明区城市

运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1600000.00 1600000.00 1597385.34 10 99.84% 9.98

    其中：当年财政拨款 1600000 1600000 1597385.34 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

每月按时支付费用

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
830台城管通正常使

用

正常 正常 16 16

质量指标
案件上报准确

及时 及时 17 17

时效指标
案件上报及时

及时 及时 17 17

效益指标 社会效益指标
案件应发现尽发现

尽发现 尽发现 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
城管通使用人员满意

满意 满意 10 10

总分 100 99.98  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称
上海市崇明区城市运行管理中

心“一网统管”平台运营服务
项目

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1000000.00 474000.00 474000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1000000.00 474000 474000 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

以网格化管理为基础，综合利用城市综合管理服务系统、
城市基础设施安全运行监测系统等建设成果，汇聚城市运
行管理服务数据资源，聚焦重点领域和突出问题，开发智
能化应用场景，实现对城市运行管理服务工作的统筹协调
、指挥调度、监督考核、监测预警、分析研判和综合评价
，推动城市运行管理“一网统管”。

以网格化管理为基础，综合利用城市综合管理
服务系统、城市基础设施安全运行监测系统等
建设成果，汇聚城市运行管理服务数据资源，
聚焦重点领域和突出问题，开发智能化应用场
景，实现对城市运行管理服务工作的统筹协调
、指挥调度、监督考核、监测预警、分析研判
和综合评价，推动城市运行管理“一网统管”
。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

平台运营服务时间
=1年 =1年 12 12

委托运营平台数量
=1个 =1个 12 12

质量指标
运营情况达标率

=100% =100% 13 13

时效指标
项目完成及时性

=2023年12
月31日前

=2023年12
月31日前

13 13

效益指标

社会效益指标

提升智能化派单水平
提升 提升 7 7

保障城市有序、健康、

稳定运行

保障 保障 7 7

提升应急反应能力
提升 提升 8 8
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可持续影响指标 长效管理制度健全及执

行有效性

健全及执行有效 健全及执行有效 8 8

满意度指标 服务对象满意度指标

受益人员满意度
>=85% >=85% 5 5

部门工作人员满意度
>=85% >=85% 5 5

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 “两网项目”资金

主管部门
上海市崇明区城市运行管理

中心（汇总）
实施单位

上海市崇明区城市
运行管理中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 9408900.00 9310024.40 9310024.4 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 9408900.00 9310024.4 9310024.4 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

崇明区城市运行“一网统管”平台项目建设，按照全市“
三级平台、五级应用”的顶层设计，构建区级平台主架构
，梳理城市运行体征指标，形成数字化方式呈现的城区全
景，达到强化“观、管、防、联、处”功能，成为区指挥
和辅助决策研判的大数据治理平台。

崇明区城市运行“一网统管”平台项目建设，
按照全市“三级平台、五级应用”的顶层设计
，构建区级平台主架构，梳理城市运行体征指
标，形成数字化方式呈现的城区全景，达到强
化“观、管、防、联、处”功能，成为区指挥
和辅助决策研判的大数据治理平台。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

12345热线智能感

知系统建设完成

=1套 =1套 4 4

“一网统管”服务保障

花博会管理平台项目建

设完成

=1套 =1套 4 4

崇明区“一网统管”平

台密码应用项目建设完

成

=1套 =1套 4 4

崇明区城市运行“一网

统管”平台项目建设完

成

=1套 =1套 4 4

基于泛感知技术的智能
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绩
效
指
标

产出指标

数量指标

应用场景项目建设完成
=1套 =1套 4 4

融合指挥系统建设完成 =1套 =1套 4 4

视频结构化分析及场景

应用平台项目建设完成
=1套 =1套 4 4

移动轻应用开发项目建

设完成

=1套 =1套 4 4

移动轻应用开发（二期

）项目建设完成

=1套 =1套 4 4

舆情智能分析建设完成 =1套 =1套 4 4

值班值守综合指挥系统

建设完成

=1套 =1套 4 4

质量指标
项目验收通过率

=100% =100% 3 3

时效指标
项目开展及时性

及时 及时 3 3

提升城市运行管理智能

化水平

提升 提升 5 5

推动城市治理体系和治

理能力现代化

推动 推动 5 5
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效益指标 社会效益指标

加强崇明各类基础设施

的智能化改造

加强 加强 5 5

提升区城运中心的作业

效率

提升 提升 5 5

提升多部门协同指挥能

力

提升 提升 5 5

推动市民热线智能派单

和数据分析深入应用

推动 推动 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标

工作人员满意度
>=85% >=85% 5 5

受益群众满意度
>=85% >=85% 5 5

总分 100 100  
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