
- 1 -

财政项目支出绩效自评表 

(2020 年度) 

项目名称 退役军人服务中心专项经费 

主管部门 上海市崇明区退役军人服务 
中心 

实施单位 上海市崇明区退役 
军人服务中心 

 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 

年度资金总额 1085000.00 1085000.00 851547 10 78.49% 7.85 

其中：当年财政拨款 1085000.00 1,085,000.00 851,547.00 —   

上年结转资金    —   

 
 
 

项目资金 

（元） 

其他资金    —   

预算目标 实际完成情况  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
年度
总体
目标 

项目总目标：退役军人服务中心建设运行，坚持以习近平
新时代中国特色社会主义思想为指导，体现对退役军人的
关心关爱、弘扬参军光荣、崇尚英雄的价值观，营造温馨
暖心的环境氛围。开展退役军人三级服务体系建设，包含
乡镇、村居两级退役军人服务站建设，建成率达到100 
%；对生活困难的农村老兵、重大疾病、家庭发生重大变
故的退役士兵帮扶援助；就业创业扶持，优化就业创业环
境，完成2场退役军人专项招聘会，评选出优秀创业军人 
，增强退役军人就业竞争力，提供就业渠道；依法做好信
访工作，维护退役军人合法权益，化解矛盾，维护社会稳
定；按市级要求评选出优秀退役军人并进行表彰；工作人
员上岗前接受岗前培训和安全保密教育，常态化开展廉洁
自律教育，每年至少接受一次业务培训和形势教育、国防
教育、职业道德教育；为退役军人提供心理咨询服务、法
律咨询服务，引导正确的价值取向；窗口接待形成规范化
标准化的综合服务；收集退役军人珍贵资料，珍贵勋章复
制展陈，彰显英雄价值；“红色书画进万家”体现对全区 
每一位退役军人的关怀，使退役军人感受温暖，党和政府
没有忘记他们，增强退役军人的荣誉感、归属感、获得感 
，让退役军人成为全社会尊崇的职业。 项目年度目标 
：退役军人服务中心建设运行，坚持以习近平新时代中国
特色社会主义思想为指导，体现对退役军人的关心关爱、
弘扬参军光荣、崇尚英雄的价值观，营造温馨暖心的环境
氛围。开展退役军人三级服务体系建设，包含乡镇、村居
两级退役军人服务站建设，建成率达到100%；对生活 
困难的农村老兵、重大疾病、家庭发生重大变故的退役士
兵帮扶援助；就业创业扶持，优化就业创业环境，完成2 
场退役军人专项招聘会，评选出优秀创业军人，增强退役
军人就业竞争力，提供就业渠道；依法做好信访工作，维
护退役军人合法权益，化解矛盾，维护社会稳定；按市级
要求评选出优秀退役军人并进行表彰；工作人员上岗前接
受岗前培训和安全保密教育，常态化开展廉洁自律教育， 
每年至少接受一次业务培训和形势教育、国防教育、职业
道德教育；为退役军人提供心理咨询服务、法律咨询服务 
，引导正确的价值取向；窗口接待形成规范化标准化的综
合服务；收集退役军人珍贵资料，珍贵勋章复制展陈，彰
显英雄价值；“红色书画进万家”体现对全区每一位退役 
军人的关怀，使退役军人感受温暖，党和政府没有忘记他
们，增强退役军人的荣誉感、归属感、获得感，让退役军 
人成为全社会尊崇的职业。 

 
 
 
 
 
 
 
退役军人服务中心建设运行，坚持以习近平新
时代中国特色社会主义思想为指导，体现对退
役军人的关心关爱、弘扬参军光荣、崇尚英雄
的价值观，营造温馨暖心的环境氛围。开展退
役军人三级服务体系建设，包含乡镇、村居两
级退役军人服务站建设，建成率达到100% 
；对生活困难的农村老兵、重大疾病、家庭发
生重大变故的退役士兵帮扶援助；就业创业扶
持，优化就业创业环境，完成2场退役军人专
项招聘会，评选出优秀创业军人，增强退役军
人就业竞争力，提供就业渠道；依法做好信访
工作，维护退役军人合法权益，化解矛盾，维
护社会稳定；按市级要求评选出优秀退役军人
并进行表彰；工作人员上岗前接受岗前培训和
安全保密教育，常态化开展廉洁自律教育，每
年至少接受一次业务培训和形势教育、国防教
育、职业道德教育；为退役军人提供心理咨询
服务、法律咨询服务，引导正确的价值取向； 
窗口接待形成规范化标准化的综合服务；收集
退役军人珍贵资料，珍贵勋章复制展陈，彰显
英雄价值；“红色书画进万家”体现对全区每 
一位退役军人的关怀，使退役军人感受温暖， 
党和政府没有忘记他们，增强退役军人的荣誉
感、归属感、获得感，让退役军人成为全社会
尊崇的职业。 

    年度 实际   偏差原因分析及 
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绩
效
指
标 

一级指标 二级指标 三级指标 指标值 完成值 分值 得分 改进措施

产出指标

数量指标

乡镇退役军人服务站建

成数量

=18 =18 10 10

设备维护数量 =40 =40 10 10

村居退役军人服务点建

成数量

=54 =54 10 10

退役军人专场招聘数量 =2 =2 5 5

退役军人思想教育培训

次数

=1 =1 5 5

服务站工作人员培训次

数

=2 =2 5 5

质量指标 验收合格率 ≥95 ≥95 5 5

时效指标 项目完成及时性 及时 及时 5 5

效益指标

社会效益指标

提高业务能力 提高 提高 5 5

精准帮扶援助 精准 精准 5 5

提升退役军人荣誉感、

归属感、获得感

提升 提升 5 5

长效管理机制健全性 健全 健全 5 5
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人员配置合理性 

合理 合理 5 5 
  

可持续影响指标 

 
信息公开规范性 

 

规范 

 

规范 

 

5 

 

5 

 

 

 

满意度指标 

 

服务对象满意度指标 
 

受益人员满意度 

 

≥90 

 

≥90 

 

5 

 

5 

 

总分 100 97.85  


