
财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称 窗口建设专项经费

主管部门 区住房保障房屋管理局 实施单位
上海市崇明区房地

产交易中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 355650.00 355650.00 312951.81 10 88.00% 8.8

    其中：当年财政拨款 355650 355650 312951.81 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

本项目主要是对房地产交易中心窗口形象建设和文明创建
，创造一个良好的办事环境，根据上海市房地产交易中心
的统一要求及沪房地交[2008]13号关于印发《上
海市房地产交易登记窗口建设管理规定》、沪房地资市[
2002]68号《关于本市房地产交易中心实行双休日
办事制度的通知》等的通知，本单位运用各种宣传方式，
让百姓了解房地产交易政策和流程以及房地产交易所提供
的原始资料，方便百姓办事，提高办事效率，树立良好政
府形象。同时实行一周七天上班制，满足客户的办事需求
。根据要求，完成档案资料数字化电子化，以新型媒介数
字电子化存档。

完成对房地产交易中心窗口形象建设和文明创
建，创造一个良好的办事环境，根据上海市房
地产交易中心的统一要求及沪房地交[200
8]13号关于印发《上海市房地产交易登记
窗口建设管理规定》、沪房地资市[2002
]68号《关于本市房地产交易中心实行双休
日办事制度的通知》等的通知，本单位通过运
用各种宣传方式，让百姓了解房地产交易政策
和流程以及房地产交易所提供的原始资料，方
便百姓办事，提高办事效率，树立良好政府形
象。同时实行一周七天上班制，满足客户的办
事需求。根据要求，完成档案资料数字化电子
化，以新型媒介数字电子化存档。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
窗口政务公开

>=4万元 >=4万元 20 20

质量指标
项目完成质量

优质 优质 20 20

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标

社会效益指标
交易政策宣传及时性

及时 及时 15 15

可持续影响指标
信息公开规范性

规范 规范 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
公众满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 98.8  
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财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称 窗口建设及工作专项经费

主管部门 区住房保障房屋管理局 实施单位
上海市崇明区房地

产交易中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 100000.00 100000.00 95435 10 95.44% 9.54

    其中：当年财政拨款 100000 100000 95435 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

本项目主要是对房地产交易中心窗口形象建设创建，统一
形象，创造一个良好的办事环境以及确保本单位工作的开
展。

完成对房地产交易中心窗口形象建设创建，统
一形象，创造了一个良好的办事环境以及确保
了本单位工作的开展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
工作服

=45套 =45套 20 20

质量指标
服务质量

优 优 20 20

时效指标
项目完成及时性

及时 及时 10 10

效益指标 社会效益指标
办公环境

统一 统一 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
窗口服务

满意 满意 10 10

总分 100 99.54  
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